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Πέμπτη, 23 Απριλίου 2020 

 

ΚΛΑΔΙΚΗ ΕΡΕΥΝΑ  

«FRANCHISING & COVID-19» 

Αναβλητικότητα, σκεπτικισμός αλλά και εμπιστοσύνη στον θεσμό του franchising 

Σε περιόδους κρίσης, όπως αυτή που προκάλεσε η πανδημία του COVID-19, ο θεσμός του 

franchising απολαμβάνει την εμπιστοσύνη των υποψήφιων επενδυτών. Παράλληλα, 

αναγνωρίζεται ο κρίσιμος ρόλος των εταιρειών συμβούλων Franchise στην επιτυχία μίας νέας 

επιχειρηματικής κίνησης. Από την άλλη, οι επιχειρηματίες δείχνουν σκεπτικισμό και 

αναβλητικότητα, ενώ παράλληλα προσπαθούν να προσαρμοστούν στη νέα πραγματικότητα 

και τα νέα δεδομένα της αγοράς. 

Τα παραπάνω προκύπτουν από την κλαδική έρευνα «Franchising & Covid-19» που εκπόνησε 

το FRANCHISE SUCCESS MEDIA GROUP σε συνεργασία με τη THE FRANCHISE CO. Η έρευνα 

ξεκίνησε την Παρασκευή 10 Απριλίου. Έχουν λάβει μέρος σε αυτή 255 συμμετέχοντες, οι 

οποίοι δήλωσαν ότι σχεδιάζουν να προχωρήσουν σε μία νέα επιχειρηματική κίνηση 

βραχυπρόθεσμα ή μεσοπρόθεσμα ή ότι έχουν εξετάσει το Franchising στα πλαίσια του 

επιχειρηματικού σχεδιασμού τους. 

Συνοπτικά τα αποτελέσματα της έρευνας δείχνουν ότι: 

• Το 43,53% των συμμετεχόντων απάντησαν ότι η απόφασή τους να επενδύσουν στον 

χώρο του franchising έχει επηρεαστεί σε τέτοιο βαθμό ώστε να αναβάλλουν το 

επιχειρηματικό τους σχέδιο. 

• Το 48,24% έχει αποφασίσει να αναβάλει την επένδυσή του για τον επόμενο χρόνο 

και το 35,29% προσανατολίζεται σε μία μικρή αναβολή, με την υλοποίησή του 

ωστόσο να τοποθετείται χρονικά μέσα στο 2020. 

• Το 68,24% δηλώνει ότι σε περιόδους κρίσης προτιμά το franchising, σε σχέση με την 

αυτοαπασχόληση ως ανεξάρτητος επιχειρηματίας. 

• Το 68,24% των συμμετεχόντων συμφωνεί με την άποψη ότι τα συστήματα franchise 

αποτελούν ευκαιρίες αλλά και πιο σίγουρες επιλογές. 

• Το 75,29% των ερωτηθέντων δηλώνει ότι σε περιόδους οικονομικής αστάθειας/ 

κρίσης είναι πιθανότερο να απευθυνθεί σε μία εταιρεία συμβούλων. 

• Οι κλάδοι που οι υποψήφιοι επενδυτές αναμένουν να αποτελέσουν ευκαιρία στο 

περιβάλλον μετά την κρίση είναι κυρίως αυτοί των convenience stores, των 

τροφίμων, των υπηρεσιών και της εστίασης. 
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Ας δούμε, όμως, πιο αναλυτικά τα πρώτα αποτελέσματα της έρευνας:  

Τέσσερις στους δέκα υποψήφιους επενδυτές, ήτοι το 43,53% των συμμετεχόντων στην 

έρευνα, απάντησαν ότι η απόφασή τους να επενδύσουν στον χώρο του franchising έχει 

επηρεαστεί σε τέτοιο βαθμό ώστε να αναβάλλουν το επιχειρηματικό τους σχέδιο. 

Παράλληλα, ένα σημαντικό ποσοστό των συμμετεχόντων συνεχίζει στον επενδυτικό του 

σχεδιασμό με πιθανές τροποποιήσεις ως προς τον χρονικό ορίζοντα ή και τον κλάδο της 

επιλογής τους. Ειδικότερα, το 24,71% δείχνει αποφασισμένο να μη διακόψει λόγω της 

παρούσας κρίσης τα σχέδιά του. Το 23,53% δηλώνει πως, αν και τα σχέδια του 

αναπροσαρμόστηκαν, ωστόσο αυτό δεν επηρέασε την εμπιστοσύνη του στον θεσμό του 

franchising. Τέλος, ποσοστό της τάξεως του 8,24%, δηλώνει ότι προσανατολίζεται στην 

επιλογή ενός διαφορετικού κλάδου/τομέα. 

 

Όσον αφορά τον χρονικό ορίζοντα στον οποίο τοποθετούν οι υποψήφιοι franchisees το νέο 

επενδυτικό τους βήμα, σε συνάρτηση με το ξέσπασμα της πανδημίας, τα αποτελέσματα της 

έρευνας μοιράζονται. Και ενώ το 48,24% έχει αποφασίσει να αναβάλει την επένδυσή του για 

τον επόμενο χρόνο, το 35,29% προσανατολίζεται σε μία μικρή αναβολή των επενδυτικών του 

σχεδίων, με την υλοποίησή του ωστόσο να τοποθετείται χρονικά μέσα στο 2020, και ακόμα 

ένα 12,94% δεν φαίνεται να έχει επηρεαστεί, δηλώνοντας ότι θα προχωρήσει κανονικά τα 

επενδυτικά του σχέδια μέσα στο επόμενο τρίμηνο. 
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Το franchising κερδίζει έδαφος… 

Η εμπιστοσύνη στον θεσμό του franchising επιβεβαιώνεται από το γεγονός ότι το 68,24% 

δηλώνει ότι σε περιόδους κρίσης προτιμά τη συνεργασία μέσω franchising, σε σχέση με την 

αυτοαπασχόληση ως ανεξάρτητος επιχειρηματίας. 

 

Επίσης, το 68,24% των συμμετεχόντων συμφωνεί με την άποψη ότι τα συστήματα franchise 

αποτελούν ευκαιρίες αλλά και πιο σίγουρες επιλογές. 

http://www.franchise-success.gr/
http://www.franchiseportal.gr/
http://www.franchiseingreece.gr/
http://www.facebook.com/home.php?#!/pages/FRANCHISE-SUCCESS/120663517948419


 
 

FRANCHISE SUCCESS 
Παπανικολή 100-102 – 152 32 Χαλάνδρι  
Τηλ. 210 6756200 – Φαξ. 210 6752864 
E-mail : info@franchise-success.gr  
web site : www.franchise-success.gr / www.franchiseportal.gr  / www.franchiseingreece.gr  

 

 

Στο ερώτημα «Τι διαφορετικό ζητάτε από ένα δίκτυο franchise;», οι υποψήφιοι επενδυτές 

ανέφεραν, κατά προτεραιότητα, μία πρόταση προσαρμοσμένη στις δικές τους ανάγκες 

(38,82%), μεγαλύτερη ευελιξία και αμεσότητα (35,29%), μεγαλύτερη διαφάνεια (12,94%) και 

περισσότερα στοιχεία (7,06%). 

Οι εταιρείες συμβούλων στην πρώτη γραμμή 

Περαιτέρω, σε περιόδους κρίσης οι υποψήφιοι επενδυτές δείχνουν να αναγνωρίζουν τον 

κρίσιμο ρόλο που διαδραματίζει μία εταιρεία συμβούλων επιχειρήσεων στην επιτυχία ενός 

νέου επενδυτικού σχεδίου. Έτσι, το 75,29% των ερωτηθέντων δηλώνει ότι σε περιόδους 

οικονομικής αστάθειας/ κρίσης είναι πιθανότερο να απευθυνθεί σε μία εταιρεία συμβούλων. 
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Βασικά ζητούμενα σε αυτή τη σχέση είναι η ειλικρίνεια, η διαφάνεια, η εμπειρία, η σε βάθος 

γνώση του αντικειμένου αλλά και η παροχή εξειδικευμένων λύσεων, ανάλογα με τις 

ικανότητες, τις κλίσεις και την οικονομική δυνατότητα του υποψηφίου. 

Νέο περιβάλλον, νέες ευκαιρίες 

Οι υποψήφιοι κλήθηκαν να απαντήσουν για το ποιοι κλάδοι εκτιμούν ότι θα προσφέρουν 

επιχειρηματικές ευκαιρίες το επόμενο βραχυπρόθεσμο ή μεσοπρόθεσμο διάστημα. Οι 

κλάδοι που αποδεικνύονται περισσότερο ελκυστικοί αυτή την περίοδο είναι οι εξής: 

1. Supermarket – Convenience Stores – Mini Market 

2. Street Food 

3. Υπηρεσίες Courier – Logistics 

4. Street café 

5. Τα καταστήματα τεχνολογίας 

6. Εξειδικευμένα Καταστήματα Λιανικής 

7. ΥπηρεσίεςΕυεξίας – Fitness 

8. Χρηματοοικονομικές/ Ασφαλιστικές υπηρεσίες 

 

«Τα δίκτυα franchise θα παίξουν σημαντικό ρόλο στο νέο ανταγωνιστικό πεδίο και οι 

franchisors, είτε νέοι είτε εδραιωμένοι, θα πρέπει επίσης να επανεξετάσουν συνολικά το 

μοντέλο λειτουργίας τους ως δίκτυα, το σύστημα franchise καθώς και το μοντέλο περαιτέρω 

ανάπτυξής τους, στα πλαίσια ενός πολυεπίπεδου, πολυκάναλου αναπτυξιακού πλάνου. Στο 

πλαίσιο αυτό, απαιτούνται ευελιξία, ταχύτητα προσαρμογής, ικανότητα στη διαχείριση της 

αλλαγής, μετασχηματισμού και του οργανισμού του franchisor αλλά και του δικτύου», 

σχολιάζει ο Παναγιώτης Γ. Ρουσόπουλος, Διευθύνων Εταίρος της THE FRANCHISE CO, και 
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συμπληρώνει: «Το πώς θα χειριστούν τα δίκτυα franchise την επόμενη μέρα, μετά το 

lockdown, θα καθορίσει σημαντικά την εικόνα και το franchising συνολικά και το κάθε δίκτυο 

ξεχωριστά. Κατά την εκτίμησή μας, στους επόμενους μήνες θα αυξάνεται ο αριθμός των 

επενδυτών που θα ενδιαφέρονται να δραστηριοποιηθούν στον χώρο του franchising μιας και 

θα απελευθερώνεται ένα εξαιρετικά δυναμικό κοινό, όπως επιχειρηματίες που η υφιστάμενη 

δραστηριότητά τους κλονίζεται και θα αναζητούν νέες επιχειρηματικές προτάσεις». 

Συμμετοχή στην έρευνα «Franchising & Covid-19» 

Η έρευνα «Franchising & Covid-19» συνεχίζεται και αν επιθυμείτε να λάβετε μέρος σε 

αυτήν, παρακαλούμε πατήστε εδώ. 

Λίγα λόγια για το FRANCHISE SUCCESS MEDIA GROUP 

Το FRANCHISE SUCCESS, αποτελεί σήμερα το εγκυρότερο μέσο στο χώρο του franchising στην 
Ελλάδα, με στόχο να αναδείξει τις βέλτιστες πρακτικές καθώς και τη συνεισφορά του 
franchising σε εθνικό επίπεδο ως εργαλείο προσωπικής ανέλιξης και ευημερίας. Εκδόσεις 
έντυπες και ψηφιακές, ενημερωτικά portal, eNewsletters, εταιρικά mini site, 
προσαρμοσμένες καμπάνιες κ.ά. είναι στην υπηρεσία της υπεύθυνης ενημέρωσης και 
αξιολόγησης τόσο για τους υποψήφιους επενδυτές/franchisees όσο και για τους franchisors. 

Λίγα λόγια για τη THE FRANCHISE CO. 

Η THE FRANCHISE CO. είναι η μεγαλύτερη και πλέον εξειδικευμένη εταιρεία συμβούλων σε 
θέματα δημιουργίας και ανάπτυξης δικτύων άμεσης διανομής & franchising με 
ανταγωνιστικό της πλεονέκτημα την ηγετική θέση που κατέχει για 23 χρόνια στον χώρο 
καθώς και την άνω των 35 ετών εμπειρία των ιδρυτών της. Απόδειξη, η ουσιαστική συμβολή 
της στην ανάπτυξη 320 και πλέον δικτύων και 4700 σημείων πώλησης στην Ελληνική και 
διεθνή αγορά. 

 

Περισσότερες Πληροφορίες 
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